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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Controladoria Geral do Estado
Ouvidoria e Transparéncia Geral do Estado

LEI DE ACESSO A INFORMACAO - RECURSO SUBMETIDO A OGE/RJ

DADOS INTRODUTORIOS DO PARECER

Protocolo
OuvERJ: 20260715654526
IS’E;t.OCOIO SEI-320001/002394/2026

Com fundamento na Lei de Acesso a Informacao, o requerente
formulou pedido com o objetivo de obter informagdes e
Assunto: documentos relativos a ex-servidor, incluindo copias de prontuarios
médicos, boletins de atendimento médico, ficha funcional e
contracheques referentes a diversos periodos.

No curso da instru¢do do pedido, o 6rgdo demandado indeferiu a
Resposta: solicitacdo, sob o argumento de que o requerente ndo comprovou
documentalmente o vinculo de parentesco com o de cujus.

Data do
Recurso a|31/07/2026 14:47
CGE:

Mediacao: ([Nao.

Pedido de acesso a informacgdo. Informagdes pessoais de ex-
servidor publico. Auséncia de comprovacdo documental do vinculo
de parentesco. Impossibilidade de apreciacdo do pleito pelo o6rgao
demandado. Prestagdio de orientagdes ao requerente. NAO

Ementa:

CONHECIMENTO.

Orgio ou

Entidade g etaria de Estado de Policia Militar (SEPM).
Recorrido

(2):

Senhor Ouvidor-Geral do Estado,

Trata o presente parecer de resposta a recurso de acesso a informacao interposto em terceira
instancia perante a Ouvidoria e Transparéncia Geral do Estado (OGE), com base na Lei Federal n. 12.527,
de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informagao - LAI), regulamentada pelo Decreto Estadual n.
46.475, de 26 de outubro de 2018.

1. RELATORIO

1.1  Trata-se de recurso de acesso a informagdo interposto em terceira instancia contra decisao proferida



pela Secretaria de Estado de Policia Militar (SEPM).

1.2 Conforme consta nos autos, o requerente formulou pedido de acesso a informacgdo, por meio do
Sistema OuvERJ, com o objetivo de obter informagdes relativas a ex-servidor. Especificamente, requereu
informagdes acerca do pagamento de décimo terceiro salério, de auxilio-funeral e de seguro obrigatdrio,
incluindo a identificagdo do(s) beneficidrio(s), das datas em que os respectivos pagamentos foram
efetuados e dos documentos que fundamentaram a autorizagdo para as concessoes.

1.3 Ademais, requereu informacgdes acerca da destinacdo das armas que se encontravam sob a posse do
ex-servidor, buscando saber se a devolugao ocorreu de forma voluntaria e, em caso afirmativo, a data em
que foi realizada. Solicitou, ainda, o fornecimento de cdpias de prontudrios médicos, de boletins de
atendimento médico, da ficha funcional e dos contracheques do ex-servidor referentes a diversos periodos.

1.4 Em resposta inicial, o 6rgao demandado informou, em sintese, que seria necessaria a apresentagao de
documentacdo comprobatoria do vinculo existente entre o requerente € o ex-servidor, bem como de
documentos oficiais de identificacao com foto de ambos.

1.5 Inconformado com a resposta obtida, o requerente interpds recurso em primeira instancia,
sustentando que ja havia anexado os documentos solicitados e informando que seguiu a orientagdo do
orgao demandado para protocolar um novo pedido. Ainda, aproveitou para requerer a disponibiliza¢ao de
enderego eletronico (e-mail) para encaminhamento da documentacdo necessaria para a analise do feito.

1.6 Ao apreciar o recurso, o 6rgado demandado reiterou a necessidade de apresentacdo de documentacao
comprobatdria do vinculo existente entre o requerente e o ex-servidor, a fim de viabilizar o regular
processamento do pedido.

1.7 Na sequéncia, ainda insatisfeito, o requerente apresentou recurso de segunda instancia afirmando que
os documentos solicitados haviam sido devidamente anexados.

1.8  Com efeito, ao julgar o recurso de segunda instancia, o 6rgdo demandado ndo o conheceu, por
entender caracterizada a perda do seu objeto.

1.9  Por fim, o requerente interpds recurso de terceira instancia perante a OGE/CGE. Em suas razdes,
alegou que o orgdo demandado estaria incorrendo em prevaricacdo, sob o argumento de que a
documentacao exigida ja havia sido anexada aos autos. Sustentou, ainda, que sua solicitacdo deveria ser
atendida e questionou se seria necessario comunicar a suposta pratica ao Governador do Estado.

1.10  Era o que tinhamos a relatar.

2. PARECER

2.1  Conforme se verifica dos autos, trata-se, formalmente, de recurso de acesso a informagao proposto
em terceira instancia. Contudo, em suas razdes recursais, o requerente ndo impugna eventual negativa de

acesso a informagdo. Em vez disso, demonstra dificuldades para manusear o Sistema OuvERIJ,
especialmente para anexar os documentos necessarios a analise do seu pedido.

2.2 Nesse contexto, nota-se que o 6rgdo demandado ndo pode apreciar o mérito do pedido em razao da
auséncia da documentagdo indispensavel a sua instrugcdo, a qual, embora o requerente afirme té-la
anexado, ndo consta efetivamente inserida no sistema OuvERJ.



2.3 Desse modo, cumpre delimitar o objeto do presente recurso a luz da LAI. Embora processado pelo
rito recursal previsto na referida Lei, o pleito ndo possui natureza de recurso de acesso a informacao, uma
vez que nao busca a obtencao de informagao publica existente em poder da Administragcdo. Na realidade, o
requerente demonstra inconformismo com o ndo atendimento de seu pleito em razdo da auséncia de
documentos que afirma ter anexado ao requerimento.

2.4 Assim, a controvérsia ndo versa sobre negativa de acesso a informacao publica, mas sobre questao
relacionada a instru¢do do pedido administrativo, circunstincia que extrapola o escopo material da LAI.

2.5 No mesmo sentido, esta area técnica analisou os protocolos mencionados pelo requerente em outra
demanda de acesso a informag¢ao e nao identificou, em nenhum deles, os documentos que ele afirma ter
anexado.

2.6 Ha de se ressaltar que, em processo anterior (Protocolo OuvERJ n. 20260702549967), esta OGE ja
havia identificado a necessidade de orientar o requerente quanto a correta utilizacdo do Sistema OuvERJ,
oportunidade em que consignou o seguinte:

(...) Com o objetivo de auxiliar o requerente e conferir efetividade ao exercicio de seu direito de
peticdo, esta area técnica entrou em contato com a Unidade de Ouvidoria Setorial do 6rgdo
demandado, a qual informou os canais disponiveis para o encaminhamento da documentagdo e
para o esclarecimento de duvidas relacionadas a utilizacdo do Sistema OuvERJ.

Nesse sentido, orienta-se o requerente que:

a) ao acessar o Sistema OuvERJ (https://www.rj.gov.br/esic), apds o preenchimento dos campos
iniciais da solicitagdo, devera anexar a documenta¢ao comprobatoéria no Passo 4/6 — Descri¢do, por
meio do campo "Anexar Arquivo", conforme imagem abaixo;

Identificado Tipo de Pessoa D

Descreva abaixo o contetido do seu pedido

Fale aqui*

b) caso persista qualquer dificuldade técnica ou instabilidade no Sistema, podera encaminhar a
documentacdo para o endereco eletronico ouvidoria controladoria@pmerj.rj.gov.br, informado
pela Unidade de Ouvidoria Setorial do 6rgdo demandado; e

¢) para esclarecimento de duvidas acerca da utilizagdo do Sistema OuvERJ, podera entrar em
contato diretamente com a Unidade de Ouvidoria Setorial do 6rgdo demandado, por meio do
telefone (21) 2334-6045. (...)

2.7 Considerando que, apesar das orientagdes anteriormente prestadas, o requerente continua
demonstrando dificuldades para o adequado encaminhamento de seu pleito, e com o objetivo de, mais uma
vez, auxilid-lo e conferir efetividade ao exercicio do direito de peticdo, esta area técnica reitera as
orientagdes ja fornecidas e acrescenta o seguinte canal de atendimento: Atendimento presencial - Rua
Carmo Neto, S/N, Cidade Nova, Rio de Janeiro/RJ - 1° Andar - CICC, horario de atendimento da
Ouvidoria: 9h as 18h, de segunda a sexta.

2.8 Diante do exposto, considerando que a pretensao recursal ndo possui natureza de recurso de acesso a



informagdo, consistindo, na realidade, em manifestagdo de inconformismo e pedido de esclarecimentos
acerca da utilizacdo do Sistema OuvERJ, bem como que o pleito inicial ainda ndo foi apreciado em razio
da auséncia da documentacio necessaria a sua instrucdo, esta area técnica opina pelo NAO
CONHECIMENTO do recurso de terceira instancia, sem prejuizo das orientagdes prestadas na presente
manifestacdo e da continuidade da andlise do requerimento pelo 6rgdo demandado, apds o regular
encaminhamento da documentagdo exigida ao requerente.

Rio de Janeiro, 06 de agosto de 2026.

RAIMUNDO JOSE REIS FERREIRA
Auditor do Estado
ID.:1958653-1

TIAGO NUNES DE FIGUEIREDO
Superintendente de Transparéncia Passiva
ID.: 5155211-6

3. DECISAO

No exercicio das atribuigdes a mim conferidas pela Lei Estadual n. 7.989, de 14 de junho de
2018, que cria a Controladoria-Geral do Estado do Rio de Janeiro (CGE/RJ), adoto, como fundamento
deste ato, o presente parecer da Coordenadoria de Recursos de Acesso a Informagdo - COORALI, vinculada
a Superintendéncia de Transparéncia Passiva - SUPTPAS e decido pelo NAO CONHECIMENTO do
recurso, nos termos do inciso IV do art. 11 da referida Lei, no ambito do Pedido de Acesso a Informagao
OuvERJ sob o Protocolo de n. 20260715654526, direcionado a Secretaria de Estado de Policia Militar
(SEPM).

Rio de Janeiro, 06 de agosto de 2026.

EUGENIO MANUEL DA SILVA MACHADO
Ouvidor-Geral do Estado
ID.: 3216384-3

Documento assinado eletronicamente por Tiago Nunes De Figueiredo, Superintendente, em
07/08/2026, as 11:23, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 28° € 29° do
Decreto n® 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 4° do Decreto n® 48.013, de 04 de abril de 2022 .

assinat u! a Llj
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Eugenio Manuel da Silva Machado, Ouvidor-Geral do
Estado, em 10/08/2026, as 09:48, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 28° ¢
29° do Decreto n® 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 4° do Decreto n® 48.013, de 04 de abril de
2022.

assinat u! a Llj
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Raimundo Jose Reis Ferreira, Auditor do Estado, em
10/08/2026, as 10:07, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 28° € 29° do
Decreto n° 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 4° do Decreto n® 48.013, de 04 de abril de 2022 .

assinat u! a Llj
eletrbnica



https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
https://www.rj.gov.br/proderj/node/1115
https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
https://www.rj.gov.br/proderj/node/1115
https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
https://www.rj.gov.br/proderj/node/1115
http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6
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